S I b k
CO* I a a n ® Ciudad de México, a 25 de marzo de 2026

Estimado cliente:

Para Scotiabank es importante mantener una comunicacién abierta contigo, por lo que te informamos que hemos
modificado el Contrato de Servicio a Clientes para Operaciones Cambiarias y Operaciones FX Forward por Internet
ScotiaRED Persona Moral o Persona Fisica. Por lo anterior, tu contrato se modificé conforme a la siguiente tabla:

CONTRATO RECA ANTERIOR RECA NUEVO

Contrato de Servicio a Clientes
para Operaciones Cambiarias y
Operaciones FX Forward por 0319-434-002054/06-00752-0325 0319-434-002054/07-00645-0326
Internet ScotiaRED Persona
Moral o Persona Fisica.

Estas modificaciones entraran en vigor a partir del 24 de abril de 2026.
A continuacidn, te informamos las modificaciones realizadas:

Contrato de Servicio a Clientes para Operaciones Cambiarias y Operaciones FX Forward por Internet ScotiaRED
Persona Moral o Persona Fisica

UBICACION CLAUSULAS MODIFICADAS TIPO DE CAMBIO

INDICE N/A Actualizacion
DECLARACIONES DEL CLIENTE N/A Actualizacién
6. Responsabilidad del Cliente Actualizacién

21. Proteccion de Datos Personales y

CLAUSULAS Aviso de Privacidad Actualizacién
22. Confidencialidad Nueva
ANEXO DE DISPOSICIONES N/A Actualizacion

Fecha de publicacion y Aviso: 25 de marzo de 2026.

Para cualquier duda o informacion adicional, estamos a tu disposicion en:

Domicilio: Calle Lorenzo Boturini 202, colonia Transito, alcaldia Cuauhtemoc, C.P. 06820, Ciudad de México.
Teléfono: 5557 28 19 00.

Unidad Especializada de Atencion (UNE) a Usuarios:

Domicilio (UNE): Rio Usumacinta S/N, esg. Con Fernando Montes de Oca, Col. La Presita, Municipio de Cuautitlan Izcalli,
Estado de México, C.P. 54763.

Teléfono (UNE): 55 5123 0990.

Correo electrénico (UNE): une@scotiabank.com.mx

Agradecemos tu preferencia, te recordamos que en caso de que no estés de acuerdo con las modificaciones a tu Contrato, puedes solicitar su terminacién
en cualquier sucursal de Scotiabank dentro de un plazo de treinta (30) dias naturales posteriores al aviso, sin responsabilidad alguna a tu cargo, y bajo las
condiciones pactadas originalmente, debiendo cubrir, en su caso, los adeudos que se generen hasta el término de la operacién o el servicio, sin que
Scotiabank pueda cobrarte penalizacién alguna por dicha causa.
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